UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA QUANG PHU Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sé: 99/KH-UBND Oudng Phu, ngay 10 thang 7 nam 2023
KE HOACH

Té chirc trién khai thue hién ning cao chit hrong
va hiéu qua cung cip dich vu cong true tuyén
x4 Quang Phu nam 2023

Thuc hién Céng van s6 169/KH-UBND ngay 05/7/2023 cia UBND huyén
Quang Dién veé viéc t6 churc trién khai thuc hién nang cao chét lugng va hiéu qua
cung cap dich vu cong truc tuyén trén dia ban huyén nam 2023. UBND xa Quang
Phi ban hanh Ké& hoach t6 chirc trién khai thuc hién nang cao chat lugng va hiéu
qua cung cip dich vu cong truc tuyén cta xa nim 2023 véi cac ndi dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

a) Nang cao nhan thirc va tao su théng nhat trong hanh dong, quyét tam
thuc hién thanh cong cic muc tiéu Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 06/01/2023
ciia Chinh phu vé nhiém vy, giai phap chu yéu thuc hién Ké hoach phat trién
kinh té - x4 hdi, Dy toan ngan sach nha nudc va cai thién moi truong kinh
doanh, nang cao ning luc canh tranh quéc gia nam 2023.

b) Cu thé hoa cac muc tiéu, chi tiéu, nhiém vu tai Quyét dinh s6 17/QP-
UBQGCDS ngay 04/4/2023 ctua Uy ban Quéc gia vé chuyén ddi sb. Xéac dinh 16
cac nhiém vy chi yéu, cac giai phap cu thé va thiét thuc gan véi ké hoach t6
chire theo 19 trinh nham dat duoc két qua cao nhat.

¢) Can ctr nhiém vu duoc giao, cong chitc UBND X4 t6 chirc trién khai
thuc hién va phdi hop voi cac don vi lién quan nham hoan thanh muc tiéu dé ra.

2. Yéu cau

a) T6 chirc trién khai thyuc hién, dam béo kip thoi, chéat luong, hiéu qua va
ding thot han theo Ké hoach duoc ban hanh.

b) Trong qua trinh trién khai thuc hién theo K& hoach, phai bao dam su
phéi hop chit ché giita cac cong chitc chuyén mén thuoc UBND XA.

II. NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU

1. 100% can bd, cong chirc, cdn bo ban chuyén trach str dung dich vu
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cong truc tuyén (DVCTT) va tuyén truyén, huéng dan ngudi than st dung
DVCTT, han ché nop ho so truc tiép.

- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

2. Céc cong chirc chuyén mon theo ddi, trién khai thuc hién st dung
DVCTT, thanh toan truc tuyén va giai quyét hd so thu tuc hanh chinh (TTHC)
nam 2023.

3. Nghién ctru, xay dung ké hoach 16ng ghép hoat dong thong tin tuyén
truyén dén ting ho dan, nguoi than biét sit dung DVCTT dam bao mdi ho gia
dinh c6 it nhat 01 nguoi biét cach sir dung tai khoan VNelD, dang nhdp va sir
dung DVCTT trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh va
Cong Dich vu cong quéc gia.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén nam 2023.

4. Thyc hién tuyén truyén, huéng dan nguoi dan sir dung DVCTT trén céac
phuong tién thong tin dai chiing, tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua xa.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén nam 2023.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc Vin phong — Thong ké phu trach CCHC

- Chu tri theo ddi, kiém tra, dén ddc cac cong chire tai BO phan Tiép nhan
va tra két qua xa vé tién do thyc hién c4c chi tiéu thyuc hién sir dung dich vu
cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén va giai quyét hd so TTHC nam 2023.

- Tham muu UBND x4 t6 chtic hop dinh ky, dot xuat giai quyét, thao g
nhitng khé khin, vudng mic ciia cac cong chirc trong qué trinh trién khai thuc
hién nhiém vu.

Pinh ky hang quy, ndm giri bio cdo tinh hinh trién khai Ké hoach nay vé
Vin phong HDND va UBND huyén dé tong hop, bao cao UBND huyén (long
ghép vao Bdo cdo cong tic kiém soat TTHC hang quy, ndm).

2. Céc ban, nganh, doan thé chinh tri xa hdi xa:

- Pay manh tuyén truyén va c6 giai phap thuc hién nham nang cao trach
nhiém cta cong déng, cu thé:

Cong déng dan cu, t6 dan phé, ho gia dinh, céc td chire, c4 nhan chu
dong, tich cuc nang cao cac ky ning ing dung cong nghé sd, nang cao nhan thiic
vé chuyén doi sd, dic biét can nang cao su dung dich vu cong truc tuyén trén
mdi truong mang; ung dung thanh toan khong dung tién mit trong dich vu cong

truc tuyén, dich vu thi€t yéu nhu thanh todn tién dién, tién nudc, tién mang.
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Trén day la ké hoach T chirc trién khai thuc hién nang cao chat luong va

hiéu qua cung cép dich vu cong truc tuyén xa Quang Pha nim 2023./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; KT. CHU TICH
- Phong Noi vu huyén; PHO CHE Z3¢HT """
- TVDU’ TT HDND Xa; Eﬂﬂgghu@thuathienhue.

gov.vn

- CT, PCT UBND x&;

- C4c ban, nganh, doan thé;

- Can b9, cong chtrc xa;

- Trang Thong tin dién tir xa;

- Luu: VT. Nguyén Quéc Viét

Co quan: Tinh Thira Thién

Hué
Thai gian ky: 7/12/2023
11:13:53 AM
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Phu luc

CHI TIEU THU'C HIEN VE CUNG CAP, SU DUNG DICH VU CONG TRUC TUYEN, THANH TOAN TRUC TUYEN
VA GIAI QUYET HO SO TTHC TREN DPIA BAN XA NAM 2023

(Kém theo Ké hoach so-

/KH-UBND ngay 10 thang 7 nam 2023 cia UBND huyén)

Thuwe hién trong

S6 Tén nhi¢m e o Co quan, don vi nam 2023 U o e
* Don vi chu tri . 5 - Can cwr giao chi tiéu
TT vu phoi hop Ponvi | Giao
tinh chi tiéu
| | Chi tiéu vé sir dung dich vu cong truc tuyén
U R ‘ . , . Theo Quyét dinh sé6 17/Qb-

g |1V 16 ket qua giai quyet thu te hanh | Cong chite chuyén | o 0 e vpTK | 06 100 | UBQGCPS ngay 04/4/2023 cta Uy

chinh duoc so hoa mon L. X ke A

ban Quoc gia vé chuyén doi so6

Il | Chi tiéu vé thanh toan truc tuyén

Ty 1o thanh toan truc tuyen trén Cong Theo Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay
1 |Dich vu cong qudc gia trén tong sO giao % 30 06/01/2023 ctia Chinh ht

dich thanh toan cua dich vu cong “ pht

Ty 16 TTHC c6 yéu ciu nghia vu tai 4 .
2 |chinh duoc thanh toan truc tuyén trén| . , , Céc cong churc % 60 Theo Nghi qulyet 5 OI/NQ-CP ngay

2 I Cong churc thu phi A A 06/01/2023 ctia Chinh phu

Cong DVC quoc gia chuy&n mon

100% TTHC c6 yéu ciu nghia vu tai
3 chinh dugc trién khai thanh todn tryc o 100 Theo Nghi quyét s 01/NQ-CP ngay

tuyén trén Hé thong thong tin giai quyét 0 06/01/2023 cta Chinh phu

TTHC cua tinh

Chi tiéu vé két qua gidi quyét hd so TTHC (bao gdm ho so np true tiép va truc tuyén)




Ty 16 ho so duoc giai quyét trude han va
dang han

Cong chirec chuyén
mon

Cong chuec VP-TK

%

>95

Chi tiéu chdm diém nim 2022 cua
B6 Noi vu tai Quyét dinh 876/QP-
BNV ngay 10/11/2022 vé viéc phé
duyét Pé an “Xéac dinh Chi sb cai
cach hanh chinh cua céc bg, co quan
ngang bd, Uy ban nhan dan tinh,
thanh phé tryc thudc Trung uwong”
giai doan 2022 - 2030 (Néu ty 1é hé
so' tiép nhgn gidi quyét ding han
trong nam dwéi 95% thi khéng cé
diém).




		2023-07-12T11:13:53+0700




