UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA QUANG PHU Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
Sb: 98/BC-UBND Quang Phu, ngay 26 thang 05 nam 2023
BAO CAO

TINH HINH TIEP NHAN, GIAI QUYET VA TRA KET QUA GIAI
QUYET THU TUC HANH CHINH THEO CO CHE MQT CUA, CO CHE MOT
CUA LIEN THONG THANG 05 NAM 2023

Thuc hién ché d6 bao cao dinh ky, UBND x& Quang Phu téng hop tinh hinh tiép
nhan, giai quyét TTHC theo co ché mot cira tai B phan TN&TKQ trong thoi gian tir
ngay 21/04/2023 dén ngay 20/05/2023 nhu sau:

1. Tinh hinh tiép nhén, giai quyét

. Ho so nhin . ] HO so dan HS
HoO so' |trong ky bao| Ho so da gidi quyét X tg mirc
chua cdo S AIYE | ag 3,4
giai
qu'yét . Tépg Tiép | Truéc| Diing Tré |DPing| Pa
truéc Kyl §§ |nhén| hen hen hen | hen | tré
bao cao ngay hen
thir 7
1 |Tu phap - HQ tich 0 74 0 54 20 of 0 0 69
Tu phap - Chung
2 lthye of 140, o 108 32 o ® o |"?
3 |Dét dai 0 | 0 1 0 o0 00| O
4 |ILD. TB&XH 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 [TCD, KN, TC 0 0 0 0 0 of 0 0 0
6 |Quan sy 0 0 0 0 0 o O 0 0
7 |Giao duc - Pao tao 0 0 0 0 0 of 0 0 0
Tong s6 0 215 o0 163 52 00 0 o0 204

- ba thuc hién tét viéc tiép nhén va hoan tra két quéa cho td chuec, cong dan dam bao theo
ding quy trinh, ho so dugc s6 hoa theo quy dinh.

2. Chi tiét ho so da giai quyét tré hen va giai phap khic phuc:
Khong ¢ hd so tré hen

3. Tong hop danh gia ciia to chirc, ca nhian: Tong cong: 215 Phiéu

Trong do:
- S6 hd so dat 100 diém: 215phiéu; dat ty 16: 100 %




- S6 hd so dat tir 50 diém dén 90 diém: 0phiéu; dat ty 16: 0.0 %

- S6 hd so dat dudi 50 diém: Ophiéu; dat ty 16: 0%

4. Phuwong hwong thang 06/2023:

- Pay manh cong tac cai cach hanh chinh, tmg dung cong nghé thong tin, néng cao
hi€u qua hoat dong cua Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cua x4 trong giai quyét thu tuc
hanh chinh cho cdng dan, t6 chirc.

- Tiép tuc day manh hon ntta viée tuyén truyén va hudng dan cho ngudi dan sir dung
dich vu cong truc tuyen muc do 3, 4 tai b phan TN&TKQ xa.
- Bao c4o tinh hinh trién khai xay dung, ap dung, duy tri va cai tién HT QLCL quy II.
- Bao cdo két qua thyc hién 6 thang vé kiém tra cong vy, chap hanh ky luat, ky cuong
hanh chinh va van hoa céng s nam 2023.
- T6 chirc kiém tra viéc klem soat TTHC va thuc hién ¥ kién chi dao 2023.
- Hop xem x¢ét 1anh dao vé hé thong QLCL ISO 9001:2015

Trén ddy la bdo cdo tinh hinh tiép nhan, gidi quyét va trd két qud theo co ché mot
cira, mét civa lién thong thing 05 nam 2023 tai Bo phén tiép nhin va tra két qua xa
Quang Phu./.
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