UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA QUANG PHU Déc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: 103 /BC-UBND Qudng Phii, ngay 06 thang 9 nam 2021
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh Quy 111 nam 2021

Thue hién Nghi quyét cua Dang uy, HDND x4 va chuong trinh cong tac
nim 2021; Ké hoach s6 156/KH-UBND ngay 31/12/2020 ctia UBND huyén
Quang Dién vé trién khai cdng tac cai cach hanh chinh nim 2021, Ké hoach sb
77/KH-UBND ngay 22/12/2020 vé trién khai cong tac cai cach hanh chinh nim
2021 cta x3. UBND xa Quang Phu béo cao két qua thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh Quy I nam 2021 nhu sau:

I. Tinh hinh t6 chirc thwe hién va cong tac kiém tra, tuyén truyén cai
cach hanh chinh

1. Cong tic xay dung va ban hanh K& hoach céi cach hanh chinh

Thuc hién cac van ban chi dao cua cép trén vé cong tac cai cach hanh
chinh, UBND x4 d3 xay dyng va ban hanh Ké hoach s6 77/KH-UBND ngay
22/12/2020 vé trién khai cong tac cai cach hanh chinh nim 2021; Trong d6 xac
dinh cac nd1 dung CCHC can tap trung chi dao thuc hién véi cac nhi€ém vu cu
thé cia thang, quy va phan cong trach nhiém cho timg can bd cong chirc thuc
hién cac nd1 dung cuia cong tac cai cach hanh chinh. Buoc sy chi dao sau sat cua
UBND huyén, Pang ty x4, nhin chung viéc trién khai thuc hién kha nghiém tac
va hoan thanh co ban da dé ra trong 6 thang dau nam 2021.

2. T6 chirc chi dao, diéu hanh cong tic cii cich hanh chinh

Trén co sé K& hoach CCHC cua xa nam 2020, UBND x4 d3 chi dao, can
b0, cong chirc xa, dac biét 1a “ Bo phan ti€ép nhan va tra két qua” day manh cong
tac cai cach hanh chinh.

UBND xi d ban hanh day dii cac van ban dé chi dao, diéu hanh lién quan
cong tac CCHC, cac van ban vé Trién khai ap dung Hé thong quan 1y chat lugng
ISO 9001:2015 vao hoat dong cua UBND xa va cac van ban c6 lién quan khéc.

Pé dam bao tot cong tac giai quyét cac ho so, thi tuc hanh chinh hudng
té1 su hai long cua t6 churc, ca nhan khi dén thuc hién giao dich thu tuc hanh
chinh tai co quan, UBND xi di ban hanh cong vin sé: 90/UBND ngay
06/9/2021 vé viéc chan chinh cong tac tiép nhan huéng dan giai quyét cac hod
so, thil tuc hanh chinh. Ngoaia, UBND xa d3 ban hanh Quyét dinh s6 636/QD-
UBND v&é viéc thanh 1ap doan kiém tra thi hanh phap luat vé xir 1y vi pham hanh
chinh trén dia ban xa nam 2021.

3. Vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh

Nhim nang cao nhan thuc, vai tro, trach nhiém cua cong chirc trong to
chuc thyc hién cong tac cai cach hanh chinh, viéc thyc hién cac quy dinh giai
quyét thu tuc hanh chinh, kiém soat thii tuc hanh chinh, ISO ciia cac cong chiic,



thai d6 phuc vu nhan déan, gop phan ting cuong ky luat, ky cuong, nang cao hiéu
luc hiéu qua quan 1y hanh chinh nha nuéc, UBND x4 da ban hanh Ké hoach s6
15/KH-UBND ngay 22/01/2021 ctia UBND xi Quang Pht kiém tra thuc hién
nhiém vu cia can by cong chirc nam 2021. Ngoai ra, UBND xa thuong xuyén
nhic nhd cac can bd cong chirc thue hién nghiém tic cac ndi quy, quy dinh cua
CO quan.

4. Cong tac tuyén truyén Cai cich hanh chinh

Nhim nang cao nhan thirc, tinh than trach nhiém cta can bd cong churc
Xa, tiép tuc xay dung hinh anh doéi ngili can by, cong chirc tan tuy, chuyén
nghiép, tao su hai long ctia nguoi dan, t6 chirc va doanh nghi¢p, UBND xa da
ban hanh va trién khai Ké hoach s6 13/KH-UBND ngay 13/01/2021 vé Tuyén
truyén cong tac cai cach hanh chinh trén dja ban x nim 2021.

Uy ban nhan dan x4 tiép tuc cap nhat kip thoi, dong thoi trién khai niém
yét tai bang niém yét danh muyc thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét
cua UBND xa va bang thong bao tai B phan TN&TKQ danh muc thu tuc hanh
chinh thudc thAm quyén giai quyét. Ngoai ra, chi dao can bd Pai truyén thanh
cua xa, cong chirc phu trach linh vuc cong nghé thong tin, ban bién tap trang
thong tin dién tr x4 ting cudng codng tac tuyén truyén vé nham nang cao nhan
thirc vé cai cach hanh chinh cho toan thé can bo, cong chirc va nguoi dan.

Il.  Két qua thwe hién cong tic cai cich hanh chinh

1. Cii cach thé ché

Tiép tuc trién khai thyc hién Ké hoach s6 11/KH-UBND ngay 14/01/2021
vé xdy dung, ra soat vin ban quy pham phap luat nim 2021, Viéc xay dung va
ban hanh van ban quy pham phdp luat cia HDND, UBND xa dugc thuc hién
chdt ch€, dam bdo ding quy trinh, thu tuc theo quy dinh. Trong quy 111, HDND
x4 d3 ban hanh 02 vin ban quy pham phéap luit d6 1a: Nghi quyét sé 15/NQ-
HDND ngay 30 thang 6 nim 2021 vé ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi 5 nim
giai doan 2021-2025; Nghi quyét s6 17/NQ-HPND ngay 30 thang 6 nim 2021
vé nhiém vy phat trién kinh té xa hoi 6 thang cudi nam 2021

Cong tac kiém tra, ra soat vin ban quy pham phép luét tiép tuc duoc trién
khai thuc hién nghiém tic theo dung tinh than Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP
ngay 14/5/2016 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi
hanh luat ban hanh VBQPPL, qua d6 di tién hanh kiém tra, ra soat sira d6i cac
van ban quy pham phap luat d3 ban hanh nhung c6 sai sot vé thé thuc.

Tiép tuc trién khai K& hoach s6 10/KH-UBND ngay 14/01/2021 vé kiém
tra, xr ly van ban quy pham phép luat trén nam 2021, UBND xa da xay dung
bao cao sé 80/BC-UBND ngay 01/7/2021 vé cong tac thi hanh phap luat vé xur
Iy vi pham hanh chinh 6 thang dau nam 2021.

Ngoai ra, dé thyc hién viéc thi hanh, ap dung phép luat trén dia ban,
UBND x4 di thanh 1ap Poan kiém tra thi hanh phap luat vé xir Iy vi pham hanh
chinh trén dia ban xa nam 2021.



2. Cai cach thu tuc hanh chinh

Tiép tuc trién khai Ké hoach s6 19/KH-UBND ngay 25/01/2021 vé kiém
soat thu tuc hanh chinh nim 2021, va ké hoach sb6 16/KH-UBND ngay
22/01/2021 vé ra soat, danh gia céc thu tuc hanh chinh nam 2021. Chi dao Cong
chtrc van phong — thdng ké xa thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh
dam bao ding quy trinh tha tuc theo quy dinh, thuong xuyén kiém tra, ra soat dé
déng bo, stra d6i danh muc thu tuc hanh chinh, céc quy trinh, quy trinh di¢én t
va sau khi c6 quyét dinh cong b danh muc TTHC. Trong quy 11 di cip nhat,
1ap quy trinh va niém yét cong khai tai bang niém yét, trén trang TTDT xa 09
thu tuc hanh chinh méi ban hanh, stra doi, bd sung, bii bo, trong d6 05 TTHC
thudc tham quyén giai quyét cac sé, ban nganh cap tinh, 04 TTHC thudc tham
quyén giai quyét cia UBND cap xa.

Thuong xuyén kiém tra, chan chinh viéc thuc hien thu tuc hanh chinh tai
ban nganh, bd phan tlep nhan va tra két qua truc tiép giai quyet thu tyc hanh
chinh cho cong dan, t6 chirc, doanh nghi¢p. Thong qua cac budi giao ban tuan,
hang thang cua UBND xa kip thoi chan chinh nhimg trudng hop thuc hién
khong ding quy dinh, néu co; dong thoi, phat hién nhtiing kho khan, vuéng mac
khi thyc hién thu tuc hanh chinh dé kién nghi giai phap khac phuc kip thoi.

Tiép tuc thuc hién t6t Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/2/2008 cua
Chinh phu vé tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, to chtic vé quy
dinh hanh chinh va Quyét dinh s 43/2018/QD-UBND ngay 09/08/2018
cia UBND tinh ban hanh quy dinh vé tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cia
ca nhan, to chtic vé quy dinh hanh chinh thudc pham vi quan 1y caia UBND tinh
va Chu tich UBND tinh. UBND x4 di niém yét cong khai cac thong tin vé dja
chi, email, s dién thoai cta co quan tiép nhan, xtr ly phan anh, khiéu nai tai bo
phan tiép nhan va tra két qua xa va trén trang thong tin dién tir ciia X& dé tiép
nhan xtr Iy phan anh, kién nghi, khiéu nai ctia ca nhén, t6 chirc vé quy dinh hanh
chinh. Trong quy I1l, UBND x4 khong nhan dugc phan anh nao lién quan dén
quy dinh hanh chinh.

Thue hién giai quyét thil tuc hanh theo Quyét dinh 1462/QD-UBND ngay
18/6/2019 cua UBND tinh. Trong 6 thang dau nim (Tur ngdy 06/6/2020 dén
ngay 04/9/2021 tai b phan tiép nhan va tra két qua ctia xa da giai quyét TTHC
631 hd so, trong d6 co 618 hd so giai quyét dung han, 13 hd so giai quyét qua
han thudc linh vuc tu phap-chimg thuc, cu thé:

+ Linh vuc Tu phap-Ho tich: 42 ho so.

+ Linh vuc Tu phap-Chimg thuc: 542 ho so

+ Linh vuc Lao dong TB&XH: 47 ho so.

+ Linh vuc TCD, KN, TC: 0 hd so.

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc



Nham trién khai thuc hién St cic nhiém vu chinh tri, kinh té xa hoi ¢ dia
phuong, trong quy 11l UBND x4 d tién hanh quyét dinh, thanh 1ap, ciing c6 kién
toan 31 ban chi dao, Hoi déng, t6 chuyén mon, gitp viéc.

Tiép tuc ra soat, quy dinh cu thé va xéc dinh rd chirc nang, nhiém vu cua cac
ban, nganh thuoc UBND xa dé phan biét r0 trach nhi€ém quan ly, tranh ché)ng chéo,
bo sot. Nang cao hiéu qua cong tac phdi hop trong viée giai quyét cong viée gitra
cac ban nganh voi nhau, giai quyét tot cac mbi quan hé phéi hop trong thuc hién
cac chirc nang, nhiém vu.

Viée sap xép, bd tri can bd, cong chire 1anh dao quan 1y va chuyén vién duoc
co cau hop 1y, pht hop véi vi tri viéc 1am da duge UBND huyén phé duyét.

4. Cai cach cong vu

Tiép tuc kién toan to chirc bd may dam bao hop 1y, khoa hoc, tinh gon
hoat dong c6 hiéu qua. Cai tién phuong thirc quan 1y, 18 16i lam viéc va ning cao
nang luc, chat lugng hoat dong cia HPND va UBND x4 trong viéc quyét dinh,
ban hanh nhiing chinh sach trong pham vi duoc phan cip, phat huy vai tro giam
sat cia HDND xa. Chi dao can b, cong chuc tang cuong ky luat, ky cuong
hanh chinh, chap hanh nghiém gio giac lam viéc, van hoa cong sé, nang cao chét
luong giai quyét céng viée ding tién do, dam bao chat luong. Thuc hién tot
nguyén tic tap trung dan chu, tap thé 1anh dao, c4 nhan phu trach. Tiép tuc doi
moi phuong phap, quan 1y diéu hanh cia UBND trén cac linh vuc, cac ban
nganh va céc thon trén dia ban xa.

5. Cai cach tai chinh cong

Thuc hién Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu quy
dinh ché do tu chu, tu chiu trich nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh
chinh d6i véi cac co quan nha nude; Nghi dinh 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013
cta Chinh phu stra d6i, bo sung mot s diéu ctiia Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay
17/10/2005 ctia Chinh phu quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung
bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi cac co quan nha nude. Sau khi co
nghi quyét cia HDND x3 vé phé chuan du toan ngan sach nha nudc nam 2021, ngay
20/01/2021 UBND x& da ban hanh Quyét dinh s6 05/QD-UBND vé viéc cong bd,
cong khai du toan ngan sach xa ndm. Thuong xuyén thuc hién cong tac kiém tra,
giam sat va cong khai viéc quan ly, st dung tai chinh va ngan sach tai cac co
quan, don vi.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

- Tiép tuc thuc hién Ké hoach sé 83/KH-UBND ngay 31/12/2020 vé tmg
dung va phat trién cong nghé thong tin trong hoat dong clia co quan nha nudc
trén dia ban x4 nam 2021, vi¢c Gng dung cong nghé thong tin va phat huy vai tro
ctia cong nghé thong tin trong cong tac chi dao, diéu hanh dugc phat huy c6 higu
qua; chi dao tiép tuc duy tri hoat dong ctia hé théng trang thong tin di¢n tor xa
nham cung cép thong tin, cong khai cac thu tuc hanh chinh; chi dao cac can bg,



cong chirc ting cuong st dung thu cong vu dé trao doi thong tin trong qué trinh
lam viéc nhdm bdo mat tai ligu.

Tiép tuc thuc hién Ké hoach s6 78/KH-UBND ngay 21/12/2020 vé duy tri
va cai tién Hé thong Quan 1y chat lugng theo Tiéu chudn qudc gia TCVN ISO
9001:2015 tai UBND xd Quang Phl nim 2021; Quyét dinh sé 358/QD-UBND
ngay 29/12/2020 vé viéc ban hanh Muc tiéu chat luong nam 2021 ctia Uy ban
nhan dan xa Quang Phl. Hoat dong xem xét cua lanh dao va hoat dong danh gia
ndéi bd dugc thuc hién nghiém tac. UBND x& d3 ban hanh Quyét dinh sb
306/QD-UBND ngay 18/6/2021 vé viéc thanh 1ap doan danh gid ndi bd thuc
hién danh gia Hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan TCNV ISO
9001:2015 tai UBND x3 Quang Phu va t6 chire thuc hién danh gia noi bo theo
Thong bao sb: 40/TB-UBND ngay 22/6/2021 vé viéc danh gia noi bo tai UBND
xa Quang Phu.

Can ctr cac Quyét dinh cia UBND tinh Thira Thién Hué vé cong bo danh
muyc thu tuc hanh chinh sura do6i, bo sung, bai bo cac linh vuc lién quan thudc
tham quyén giai quyet ctia cap x4, UBND xa di chi dao cac cong chirc lién quan
tién hanh ra soat, bo sung, cap nhat lai quy trinh ISO dam bao theo dung quy
dinh, dong tho1 ban hanh Quyet dinh sé 364/QD-UBND ngay 13/7/2021 vé viéc
cong bd Hé thdng quan 1y chat luong phu hop tiéu chuan qudc gia TCVN ISO
9001:2015 tai UBND xa Quang Phi (cong bd 1an 04).

I11. Nhirng khé khin, vuéng mic

Bén canh nhirng két qua dat dugc, cong tac CCTTHC va kiém soat TTHC
van con mot s6 kho khin, vudng mic nhu sau:

- Tha tuc hanh chinh thay d6i lién tuc 1am cho tién d6 trién khai cham va
chua dong bo, giy kho khin trong cong tac kiém soat, ra soét, danh gia TTHC,
cap nhat quy trinh ISO vao hé théng.

- Cong tac tuyén truyén vé CCHC, vé phéap luat chua phong pht vé néi
dung, hinh thtrc, chua su rong trong can bo va nhan dan.

IV. Phwong hwéng, nhi€ém vu Quy IV niam 2021

1. Tang cuong cong tac lanh dao, chi dao viéc trién khai thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh trén dia ban Xa, déy manh thuc hién Quyét dinh sb
526/QD-UBND ngay 26/4/2017 Ban hanh chuong trinh hanh dong thuc hién
Nghi quyét s6 02-NQ/TU ngay 20/7/2016 cta Tinh Uy vé ddy manh cai cach
hanh chinh, nang cao hi¢u luc, hi¢u qua quan 1y ctia bd may nha nudc trén dia
ban tinh Thira Thién Hué, giai doan 2016-2020.

2. Nang cao chat luong hoat dong ctia BO phan Tiép nhan va Tra két qua
X4, cung cd, kién toan td chirc, hoat dong cua BG phan tiép nhan hién dai cua X3,
theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thyc hién
co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh va
Thoéng tu s6 01/2018/TT-VPCP ctua Vian phong Chinh phu ngay 23/11/2018
huéng dan thi hanh mét s6 quy dinh ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
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23/4/2018 ctua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong
giai quyét thi tuc hanh chinh. Tiép tuc ra soat, don gian hoa va cong khai tha tuc
hanh chinh & tat ca cac nganh, linh vuc da dugc cip c6 thim quyén cong bo.

3. Tiép tuc dau tu trang thiét bi, phuong tién lam viéc hién dai. Ap dung
cong nghé thong tin trong xur 1y cong viée, dam bao giai quyét cong viéc thdng
sudt, kip thoi. Pay manh tmg dung cong nghé thong tin vao viéc theo ddi, quan
ly, giai quyét cong viée lién quan dén to chirc, cong dan tai co quan, don vi. Tap
trung thyc hién c6 hiéu qua hé thdng quan 1y chat luong theo tiéu chuan ISO
9001:2015 tai UBND xa.

4, Tiép tuc duy tri, trién khai va thue hién tot co ché tu chu, tu chju trach
nhiém theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va Nghi dinh sb
117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cta Chinh phu. Ra soat chitc nang nhiém vu
cua can bd, cong chirc dé co su phan cong trach nhiém cu thé trén tung linh vuc
phu trach.

5. Tiép tuc diy manh cong tic tuyén truyén, ning cao y thuc trach
nhiém, trinh d9, ndng lyc chuyén mon, thai d§ img xur cho ddi ngili can bg,
cong chuec.

6. Ra soat cac chi tiéu cai cach hanh chinh dé c6 sy diéu hoa, don doc
thuc hién cac chi ti€u chua dat, dam bao thuc hién hoan thanh nhiém vu duoc
giao, gop phan nang cao chi s cai cach hanh hanh chinh cia xi cudi nim
2021.

V. Kién nghi, dé xuat

Kinh dé nghi UBND tinh, UBND huyén va céc co quan cap trén md thém
cac 16p tap huan vé kiém soat thu tuc hanh chinh, tng dung céng nghé thong tin
trong thyc hién nhiém vu, déng thoi mé rong d6i tuong tham gia tap huan trong
trién khai, dwa vao sir dung cac phan mém phuc vu hoat dong nham dap tng yéu
cau ung dung cong nghé thong tin trong tinh hinh méi.

Trén ddy la bdo cdo cong tic cdi cach hanh chinh Quy 11 va phwong
hwdéng nhigm vu Quy IV niam 2021 ciia UBND xd, dé nghi cdc cdn bd, cong
chikc ciia xd cdn civ chire ning nhiém vu ciia minh té chirc thuwe hién cé hiéu
qud nhiém vu CCHC cuia xd trong thoi gian toi./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong ndi vy; -

- TT. Péng iy, HDND xi; CHU TICH

_CT, céc PCT UBND x4;
- Luu: VT.
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Phu luc

THONG KE SO LIEU VE KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

(Kém theo Bdo cdo s6  IBC-UBND ngay 06/9/2021 ciia UBND xd Qudng Ph()

STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
(Sur dung trong ky bdo cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sé licu
1. Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
1.1 K& hoach CCHC Céac nhiém vu giao trong
Ké hoach CCHC cua
UBND  huyén va Cé(;
nhiém vu dé ra trong Ké
hoach CCHC cua co
quan, don vi, dia phuong
111 S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 17
11.2. S6 nhiém vu d4 hoan thanh Nhiémvu |17
113. S6 vin ban chi dao CCHC da ban hanh Vin ban 27
1.2. Kiém tra CCHC
111 Ban hanh Ké hoach ty kiém tra viéc thyc hién cong tac 1
CCHC
112. bang uy/HDND xa/UBMTTQ Viét Nam xa/Céc doan thé | Co quan, 1
chinh tri - xa hdi cap xa ban hanh ké hoach kiém tra, giam | don vi

sat viéc thuc hién cong tac CCHC cua UBND xa




STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
(Sur dung trong ky bdo cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sé licu

113 S6 van dé phat hién qua kiém tra Van dé chua kiém tra

1.1.4. Sb van dé phat hién da xu 1y xong Van dé chua kiém tra

13. Thuyc hién nhiém vy UBND tinh, Chu tich UBND tinh Trong Ké hoach phat

giao trien kinh té - xa hoi cta

UBND tinh hodc cac y
kién chi dao giao cho
UBND huyén thuc hién,
tréen co s&¢ do6 UBND
huyén giao lai cho co
quan, don vi, dia phuong
nao chu tri thi co quan,
don vi, dia phuong do co
trach nhiém tong hop khi
béo cao

131 Tong s6 nhiém vu dugc giao Nhiém vu

13.2. S6 nhiém vy da hoan thanh ding han Nhiém vu

133. S6 nhiém vu da hoan thanh nhung qué han Nhiém vu

14. Khao sat sy hai 1ong ctia ngudi dan, t chirc

1.4.1. S6 luong phiéu khao sat 631

14.2. Hinh thirc khao sat Tryc tuyén |0

=0




STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghicha
(Sutr dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 liéu
Phat phiéu
=1
Kéthop=2
15. T6 chirc d6i thoai ctia lanh dao v&i nguoi dan, cong dong | Khong=0 |0
doanh nghi¢p Co=1
16. Tiép nhan, xur 1y phan énh, kiéq nghi (PAKN) thudc tham 0
quyén gidi quyét ciia ca nhan, to chirc
1.6.1 S6 PAKN di giai quyét S6 PAKN: |0
0
16.2 S6 PAKN chua giai quyét 0
17 Ké hoach tuyén truyén CCHC
171 S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 10
17.2 S6 nhiém vu d4 hoan thanh Nhiémvu |07
1.7.3 Céc hinh thuc tuyén truyén da thyc hién Hinh thtc | 03
2 Cii cach thé ché
2.1. S6 VBQPPL d4 ban hanh/tham muu ban hanh Vian ban 02
2.2. S6 VBQPPL d kiém tra theo thim quyén Van ban 02
2.3 S6 VBQPPL d ra soat Vian ban 02
24, S6 VBQPPL di kién nghi xir 1y sau kiém tra, ra soat Van ban 02
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2.5, S6 VBQPPL c6 kién nghi xir Iy di duoc xtr Iy xong Van ban 02

2.6. Xay dung ké hoach, bao céo cong tac theo doi thi hanh Van ban 02
phap luat (THPL) va xur Iy két qua theo doi THPL

2.1 Thuc hién cac hoat dong vé theo ddi THPL (Thu thdp Van ban 01

thong tin vé tinh hinh THPL; Kiém tra tinh hinh THPL;
Diéu tra, khao sat tinh hinh THPL)

3. Cai cach tha tuc hanh chinh
3.1 Cong khai TTHC va cong khai tién do giai quyét hd so
3.1.1 S6 lugng thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét 636

cua cac cap dugc cong khai trén Trang thong tin dién tu

31.2 S6 lugng thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét 222
cua don vi dugc cong khai trén Trang thong tin dién tr va
Béang niém yét tai Try s&

3.1.3 Cong khai tién do, két qua giai quyét hd so TTHC trén 03 Ap dung ddi véi cap xa
Trang TTDT cua UBND cap xa
3.2. Théng ké TTHC Can cu theo Quyét dinh

cong bé cua UBND tinh;
chi thong ké theo cap
quan ly

3.2.1. S6 TTHC cong bd méi Thu tuc
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3.2.2. S6 TTHC bai bo, thay thé Thu tuc

3.2.3. Téng sé6 TTHC dang c6 hiéu luc Thu tuc

Trong | S6 TTHC cap tinh: Thu tuc

do S6 TTHC cAp huyén: Thi tuc

S6 TTHC cap xa: Thu tuc 222

3.3. Van hanh Cong dich vu cong Cén cu theo Quyét dinh
cong bd cua UBND tinh;
chi thong ké theo cap
quan ly

3.3.1. S6 TTHC d4 cap nhat, cong khai trén Céng DVC qudc gia | Thu tuc

332 | S6 TTHC muc do 3 va 4 da tich hop 1én Cong DVC quoc | Thi tuc

gia

3.4. Thuce hién co ché mot cira, mot cira lién thong Can ct theo Quyét dinh
cong bd cua UBND tinh;
chi thong ké theo cap
quan ly

34.1. S6 TTHC lién thong cung cap Thu tuc

34.2. S6 TTHC lién thong gitta cac cap chinh quyén Thu tuc 76

3.43. Ty 1€ TTHC da dugc phé duyét quy trinh ndi bo %

3.4.4. Ty 1é quy trinh ndi bo giai quyét TTHC da dugc dién ti % 222[222
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3.5. Két qua giai quyét TTHC
3.5.1. Tylé hé so TTHC do céc so, nganh tiép nhan duoc giai %
quyét ding hen
3.5.2. Ty 16 ho so TTHC do UBND cap huyén tiép nhan dugc %
giai quyét dung hen
35.3. Ty 18 ho so TTHC do UBND cép x4 tiép nhan duoc giai | 100% 618/631
quyét dung hen (97,94%)
3.5.4. Ty 16 ho so TTHC yé linh vuc dat dai duoc giai quyét %
ding hen (& ca 3 cap).
35.5. Ty 18 ho so TTHC vé linh vyc xdy dyng duoc giai quyét | % 0/0 (100%)
ding hen (& ca 3 cap).
3.5.6. Hb so 4p dung chir ky s6 trong cac van ban thong bao, gia 00
han, x4c minh hd so, Xin 164, tra. két qua giai quyét TTHC
trén phan mem/Tong s6 Ho so can thong bao, gia han, xac
minh hd so, xin 131, tra két qua giai quyét TTHC
3.6. Van hanh Cong dich vu cong
3.6.1. S6 TTHC duoc tich hop 1én Cong DVC Thu tuc 222
3.6.2. S6 TTHC cung cap mirc do 3, 4 trén Cong DVC Thu tuc 143
3.6.3. S6 TTHC da tich hop dich vu thanh toan truc tuyén Thu tuc 0
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3.6.4. S6 TTHC da ddng b, cau hinh quy trinh giai quyét Thu tuc 222
3.6.5. Hb so TTHC dugc s6 hoa vao phan mém (dam bao ca dau 243
vao va dau ra)
4. Cii cach to chirc by may hanh chinh nha nuéc
4.1. Co céu to chirc bd may
4.1.1. S6 co quan chuyén mon cip huyén Co quan,
don vi
4.1.2. S6 ban quan 1y truc thuoc UBND cip huyén Co quan,
don vi
4.1.3. S6 t6 chtrc lién nganh do cap huyén thanh lap Co quan,
don vi
4.14. Tong s6 don vi sy nghiép cong 1ap trén dia ban huyén Co quan,
don vi
Trong | S6 PVSNCL thuéc UBND cdp huyén Co quan,
do don vi
Ty 1é PVSNCL da cat giam so véi nam 2015 %
4.2. S liéu vé bién ché cong chirc
4.2.1. Tong s6 bién ché duge giao trong nam Nguoi
4.2.2. Téng s bién ché c6 mit tai thoi diém bao céo Nguoi
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4.2.3. S6 hop dong lao dong 1am viéc tai co quan hanh chinh nha | Ngudi
nuac
4.2.4. S6 bién ché da tinh gian trong ky bao cao Nguoi
4.2.5. Ty 1& phan trim bién ché da tinh gian so v4i nam 2015 %
4.3. S6 nguoi 1am viée huong luong tir NSNN tai cac don vi su
nghiép cong lap
4.3.1. Téng s6 nguoi lam viée duoc giao Nguoi
4.3.2. Téng s6 nguoi lam viée 6 mat Nguoi
4.3.3. S6 nguoi da tinh gian trong ky bao céo Nguoi
4.3.4. Ty 1€ % da tinh gian so véi nam 2015 %
5. Cai cach ché dj cong vu
5.1 Vi tri viéc lam cua cong chire, vién chire
5.1.1 Sb co quan, t6 chirc hanh chinh da duoc phé duyét vi tri Co quan,
viéc lam theo quy dinh don vi
5.1.2. S6 don vi sy nghiép da dugc phé duyét vi tri viéc lam theo | Co quan,
quy dinh don vi
5.13. S6 co quan, t6 chirc ¢6 vi pham trong thuc hién vi tri viec | Co quan,
lam phat hién qua thanh tra don vi
5.2. Tuyén dung cong chirc, vién chirc
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5.2.1. S6 cong chirc duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi
5.2.2. S6 cong chirc duoc tuyén dung theo truong hop dic biét. | Ngudi
5.2.3. S6 can bg, cong chirc cap xi duoc xét chuyén thanh cong | Nguoi
chtrc cap huyén trd 1én.
5.24. S6 vién chirc dugc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén). Ngudi
5.2.5. S6 vién chirc dugc tuyén dung theo trudng hop dic biét. Nguoi
5.3. S liéu vé bd nhiém coéng chic lanh dao
5.3.1. Thuc hién tuyén chon, bo nhiém ldnh dao qua thi tuyén b3 thuc
hién =1
Chua thuc
hién =0
5.3.2. S 1anh dao cap phong thuoc UBND huyén duoc bd nhiém | Nguoi
mai
5.4. S6 liéu vé xtr Iy ky ludt can bd, cong chirc (cd vé Dang va
chinh quyén).
5.4.1. S6 lanh dao UBND cép huyén bi ky luat. Nguoi
54.2. S6 1anh dao cap phong thuoc UBND huyén bi ky luat. Nguoi
5.4.3. S6 nguoi 1am viée huong luong tir NSNN tai cac don vi Nguoi

SNCL bi ky luat.
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6. Cai cach tai chinh cong

6.1 S6 don vi SNCL da thyc hién tu chii 100% chi thuong Co quan,
xuyén va chi dau tu (lity ké den thoi diém bao cdo) don vi

6.2. S6 don vi SNCL da thyc hién tw chu 100% chi thuong Co quan,
XUyén (liiy ke den thoi diém bao cao) don vi

6.3 S6 don vi SNCL da thuc hién tu chi mdt phén chi thuong | Co quan,
XUyén (liiy ke den thoi diém bao cao) don vi

6.4. S6 don vi SNCL do nha nuée dam bao 100% chi thuong | Co quan,
XUyén (liiy ke den thoi diém bao cao) don vi

6.5. Sé‘lu:o‘ng don vi SNCL da chuyén doi thanh cong ty co Co quan,
phan (liiy ke den thoi diem bao cdo) don vi

7. X4y dung va phat trién Chinh phi dién tir, Chinh phi
i

7.1 Cap nhat Kién trac chinh quyén dién tir phién ban 2.0 Chua=0

Hoan thanh
=1

7.2. Xay dyng va van hanh H¢ thong hop truc tuyén Chua co=0
Lién thong 2 cap: Tw UBND tinh déen 100% UBND cdc 2chp=1
huyén. 3 cép =2

Lién thong 3 cap: Tir UBND tinh dén 100% UBND cdp
huyén, cap xa.
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7.3. Hé thong thong tin bao cao va két n6i voi Hé thong thong | Chua = 0 2
tin bao cdo quodc gia Pang lam =
1
Hoan thanh
=2
7.4, Ty 1€ co quan chuyén mén cép UBND cép huyén, UBND | pon vi 01
cap xa dugc cap ching thu so.
7.5. Trién khai xay dung nén tang chia sé, tich hop dung chung | Chya =0
(LGSP). Pang lam =
1
Hoan thanh
=2
7.6. S liéu vé trao doi van ban dién tur
7.6.1. Thyc hién ket noi, lién thong cac Hé thong quan 1y vin
ban di€u hanh tur cap tinh dén cap xa
Trong | Ty 1€ UBND cap huyén da két ndi, lién thong vo1 UBND %
a6 tinh
Ty 1¢ UBND cap xa da két noi, lién thong vai UBND %
huyén.
7.6.2. Tong s6 van ban di gifta cac co quan nha nudc trén dia ban | Vin ban 523
tinh
Trong | Ty 1€ van ban duoc gui hoan toan dudi dang dién tir (Sur 100% 523

dung chit ky so, chirng thu so va guri trén moi truong dién

11
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Ty 1¢ van ban dugc gii hoan toan dudi dang dién tir va % 100
song song v&i van ban giay
7.7. Van hanh H¢ thong thong tin mdt ctra dién tur tap trung cua
tinh
7.7.1. Ty I¢ don vi cap huyén da két ndi1 lién thong vai HE thong | oy
7.7.2. Ty 16 don vi cap xa da két noi lién thong voi Hé thong % 01
7.8. Dich vu cong tryc tuyén
7.8.1. Téng s6 TTHC cung cép truc tuyén mirc d6 3 TTHC
7.8.2. Tong s6 TTHC cung cap tryc tuyén mirc do 4 TTHC
7.8.3. Ty 1& ho so xir Iy truc tuyén mirc d6 3 %
7.8.4. Ty 1& ho so xir Iy truc tuyén mirc do 4 %
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