UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA QUANG PHU DPéc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6: 53 /KH-UBND Qudng PhU, ngay 04 thang 12 nam 2019
KE HOACH

Trién khai cong tac cai cach hanh chinh nim 2020

Can ct Nghi quyét sb 30c/NQ-CP ngay 08 thang 11 ndam 2011 cua Chinh
pht ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan
2011-2020; Nghi quyét 50 76/NQ-CP ngay 13 thang 6 ndm 2013 cua Chinh phu
stra d6i, b6 sung mét s6 diéu cua Nghi quyét sb 30c/NQ-CP ngay 08 thang 11
nam 2011 caa Chinh pha ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2011-2020;

Can ctr Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cia Chinh
pht vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc
hanh chinh;

Can cir Quyét dinh sé 225/QP-TTg ngay 04/02/2016 cia Tha tudng
Chinh pha vé viéc phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
2016 - 2020;

Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nim 2018 cua Bo
truéng, Chu nhiém Vin phong Chinh phii huéng dan thi hanh mot sé quy dinh
cua Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nim 2018 cua Chinh phu vé
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thdng trong giai quyét TTHC.

Can ctr Quyét dinh s6 2374/QD-UBND ngay 08 thang 10 nam 2016 cua
Uy ban nhan dan tinh vé ban hanh chuwong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét
s6 02/NQ-TU ngay 20 thang 7 nim 2016 cua Tinh ay vé didy manh cai cach
hanh chinh, néng cao hiéu luc, hiéu qua quan ly cia bd may nha nudc trén dia
ban tinh Thira Thién Hué giai doan 2016-2020;

Can ctir Quyét dinh s6 639/QD-UBND ngay 31 thang 3 nam 2016 cta Uy
ban nhan dan tinh Thura Thién Hué ban hanh Ké& hoach cai cach hanh chinh nha
nuéc giai doan 2016 - 2020 cuaa tinh Thira Thién Hug;

Uy ban nhan dan x& Quang Pht xay dung Ké hoach trién khai cong tac
cai cach hanh chinh nam 2020 véi nhitng noi dung nhu sau:

I. MUC TIEU

- Tiép tuc day manh trién khai thuc hién Chuong trinh tong thé CCHC
nha nuée, giai doan 2011-2020 theo Nghi quyét s6 30c/NQ-CP cua Chinh phu,
dam bao hoan thanh cac muc tiéu trong tam: Cai cach thé ché; cai cach thu tuc
hanh chinh; cai cach to chirc bd may nha nudc; xay dung va nang cao chat lugng
doi ngli can b, cong chuc; cai cach tai chinh cong; hién dai héa hanh chinh;
cdng tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh.

- Tiép tuc xay dung doi ngil can by, cong chuc co pham chat ning luc,
trinh d§ dap ng yéu cau xay dung va phat trién trong thoi ky d6i moi.

- Tiép tuc ra soét chirc nang, nhiém vu, quyén han caa can bo, céng chuc;
dam bao su kiém soat va nang cao tinh cha dong cua chinh quyén dia phuong,
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phat huy quyén 1am chu caa nhan dan, quyén giam sat cia nhan dan d6i véi hoat
dong cua co quan nha nudc.

- Tiép tuc thyuc hién c6 hiéu qua Luat Ban hanh van ban quy pham phép
luat nam 2015. Phan ddu 100% vin ban quy pham phap luat duoc ban hanh, ra
soat dang quy dinh.

- Nang cao chat lwong giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) theo co ché
mot ctra, mot cira lién théng caa Uy ban nhan dan xa theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thyc hién
co ché mot cira, mot cura lién thong trong giai quyét TTHC; Thong tu sb
01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cua B truéng, Chu nhiém Van
phong Chinh pha huéng dan thi hanh mot sé quy dinh cua Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 ciia Chinh pha vé thuc hién co ché
mot ctra, mot cira lién théng trong giai quyét TTHC; Quyét dinh sb
34/2019/Qb-UBND ngay 13 thang 6 nam 2019 cua UBND tinh Thua Thién
Hué vé ban hanh Quy dinh tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét TTHC
theo co ché mot ctra, mot cura lién thong tai UBND cac xa, phuong, thi tran
thuoc tinh Thira Thién Hué va cac vian ban khac c¢6 quy dinh lién quan. Quy
trinh giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) duoc cai cach co ban theo hudng
than thién, don gian, dung hen; dam bao mac d6 hai long cua nguoi dan va
doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat trén 95%; mirc do hai long cta ca nhan, to
chtre d6i véi sy phuc vu cta co quan hanh chinh dat trén 90%.

- bay manh @ng dung cdng nghé thdng tin trong hoat dong cua don vi;
trong giai quyét TTHC; phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

- 100% thu tuc hanh chinh duoc tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai
quyét TTHC tai hé thong xu ly dich vu cong tip trung theo quy dinh caa cap
trén.

- Cung cap day du thong tin trén trang thong tin dién tir X3 va cac phan
mém theo ding quy dinh. Trén 85% cac van ban, tai liéu dugc trao doi trén moi
truong mang va ky sé day du; trén 95% can bo, cong chic thuong xuyén sir
dung hop thu dién tir céng vu trong trao d6i van ban, tai lidu.

- 100% cac TTHC duoc xay dung va &p dung Hé théng Quan Iy chat
lugng phi hop véi Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015; 100% cac
TTHC duogc dua vao tiép nhan va giai quyét theo co ché mot ctra, co ché mot
ctra lién thong tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua (TN&TKQ) x4.

- T6 chuc ty kiém tra cong tac CCHC, ky cuong, Ky luat hanh chinh tai
Uy ban nhan dan xa.

- Trién khai, thuc hién tét co ché ty chu, ty chiu trach nhiém theo Nghi
dinh sé 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va Nghi dinh 117/2013/ND-CP ngay
07/10/2013 cua Chinh phu sira ddi, bd sung mot sé diéu cua Nghi dinh
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cta Chinh phi quy dinh ché do tu chu, tu
chiu trach nhiém vé str dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh ddi véi cac
co quan nha nudc.

- Tiép tuc duy tri viéc danh gia, xep loai cong tac CCHC cua Uy ban nhan
dan xa theo quy dinh cua cap trén. Tiép tuc thuc hién tét cong tac kiém soat thi
tuc hanh chinh va c&c hoat dong khac lién quan dén cai cach hanh chinh.



1. YEU CAU

- Xac dinh r0 trach nhiém ngudi ding dau cac co quan, don vi, cua can
b0, cong chic ¢ dia phuong trong viéc trién khai, t6 chic thyc hién nhiém vu
CCHC,;

- Céc chi ti€u, nhiém vu trong Ké hoach CCHC 2019 dugc gén két v6i cac
chi tiéu, nhi¢ém vu phat trién kinh té - xa hoi ctia xa nam 2019;

- Pay manh tng dung céng nghé thong tin (CNTT) gin lién véi quan 1y
nha nudc theo TCVN ISO 9001:2015 trong CCHC;

- Gén viéc trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh véi cong tac
Thi dua - Khen thudng.

ITI. NHIEM VU CONG TAC CCHC

1. Cai cach thé ché

- Tiép tuc thyc hién Chuong trinh ké hoach xay dung van ban quy pham
phap luat; tiép tuc nang cao chat luong cong tac tham muu, ban hanh vin ban
quy pham phap luat dam bao van ban quy pham phép luat ban hanh kip thot, cé
chat luong, phu hop cac quy dinh phap luat va tinh hinh thyc té caa dia phuong.

- Tiép tuc ra soat hé théng hoa van ban quy pham phép luat cua Hoi dong
nhan dan, Uy ban nhan dan xa nham sira doi, bo sung, bai bo nhitng van ban quy
pham phap luat thugc tham quyén quy dinh khéng con phi hop, chong chéo;
tang cuong cong tac kiém tra, ra soat, hé thong hoa vian ban quy pham phap luat,
g6p phan tich cuc vao viéc xay dung va hoan thién hé théng phép luat dap tng
y8u cau cai cach hanh chinh, cai cach tu phép.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh

- Tiép tuc thuc hién Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua
Chinh phu vé kiém soét thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s 48/2013/ND-CP ngay
14/5/2013 caa Chinh pha vé sira doi, bo sung mot sé diéu cua cac Nghi dinh lién
quan dén kiém soat tha tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay
07/8/2017 caia Chinh phi vé stra d6i, b sung mot s6 diéu cia cac Nghi dinh lién
quan dén kiém soét thu tuc hanh chinh; Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay
31/10/2017 cta Van phong Chinh Pha vé huéng dan nghiép vu kiém soét tha
tuc hanh chinh va cac van ban caa Uy ban nhan dan tinh vé kiém soat thi tuc
hanh chinh; nham dwa cong tac kiém soét thi tuc hanh chinh ngay cang di vao
né nép, kiém soat chit ché viéc &p dung thu tuc hanh chinh mai theo quy dinh,
bao dam tinh hiéu qua, dang phap luat cac tha tuc hanh chinh, tao moi truong
thuan loi dé thiic dy tang truong va phét trién kinh té - xa hoi cua x4 trong ndm
2020. Thuong xuyén cdng khai va cap nhat dung, day du, kip thoi tha tuc hanh
chinh thuoc tham quyén giai quyét cia UBND x4 dang c6 hiéu lyc thi hanh trén
Trang Thong tin dién tir cia xa theo dung quy dinh.

- Tang cudng cdng tac kiém tra; huéng dan viéc trién khai thuc hién thu
tuc hanh chinh; huéng dén, tiép nhan phan anh, kién nghi cia cé nhan, t6 chic
vé tha tuc hanh chinh, quy dinh hanh chinh @ chuyén co quan c6 tham quyén
giai quyét theo quy dinh.

- Tiép tuc doi méi phuong thuc lam viéc cua Uy ban nhan dan x4; thuc
hién théng nhat va nang cao chat luong hoat dong cta co ché mot ctira, mot cia
lien thdng tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua UBND x&; bao dam sy hai 1ong
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cua c& nhan, to chic vé phuc vu cta co quan hanh chinh cta xa dat trén 90%
trong nam 2020.

- Tang cuong trach nhiém phéi hop vai cac co quan c6 tham quyén, gitra
cac bo phan chuyen mén, trach nhiém cua nguoi dung dau trong giai quyét
TTHC cho té chirc va cong dan.

- Nang cao chat lugng glal quyét TTHC theo co ché mot cira, co ché mot
ctra lién thong tai B phan Tiép nhan va tra két qua xa theo quy dinh tai Nghi
dinh 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nim 2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co
ché mot cira, mot cira lién thdng trong giai quyét thi tuc hanh chinh; Thong tu
s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nim 2018 cta Bo truong, Cha nhiém
Vin phong Chinh phi huéng dan thi hanh mot s6 quy dinh cia Nghi dinh sé
61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 ciia Chinh pha vé thuc hién co ché
mot ctra, mot cira lién théng trong giai quyét TTHC va Quyét dinh sb
34/2019/Qb-UBND ngay 13 thang 6 nam 2019 cua UBND tinh Thua Thién
Hué vé ban hanh Quy dinh tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét TTHC
theo co ché mot cra, mot cura lién thong tai UBND céc x&, phuong, thi tran
thuoc tinh Thira Thién Hué. Thuong xuyén ra soat dé nghi stra doi, bo sung, bai
bo danh muc TTHC thyc hién co ché mét cira, mét cira lién thong thudc tham
quyén giai quyét cia UBND Xa.

- Niém yét tai bang niém yét thu tuc hanh chinh thuoc tham quyén giai
quyét cuaa UBND xa danh muc va noi dung cac quy trinh giai quyét tha tuc hanh
chinh dé nhan dan thuan lgi tim hiéu va theo di.

3. Cai céch té chirc by may

- Tiép tuc ra so4t, xac dinh cu thé chirc nang, nhiém vy caa can bo, cong
chuc trén co s& do6 phan cong nhiém vu phu hop véi tung chic danh, phat huy
co ché phdi hop trong co quan theo Quy ché 1am viéc cua UBND xi; dam bao
co quan nha nudc hoat dong hiéu luc, hiéu qua.

- Tiép tuc cang co, kién toan co ché mot cira, co ché mot cira lién thdng
tai UBND x4 theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4
nim 2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thdng trong
giai quyét TTHC; Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 niam 2018
cua Bo truong, Chi nhiém Van phong Chinh pha huéng dan thi hanh mot sb
quy dinh ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua
Chinh phu vé thuc hién co ché mot cra, mot cira lién thdng trong giai quyét
TTHC.

- Thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng can bo, cong chic hang nim
theo tirng chirc danh can bg, cong chic; theo nhiém vu va ngach cong chuc. Cha
trong viéc boi dudng kién thirc quan Iy nha nudc, phap luat, tin hoc, ky nang,
nghiép vu va kinh nghiém xir ly tinh hudng, thuc hanh cong viéc tai cap xa.

4. Xay dwng va nang cao chat lwong déi ngii can bd, cong chirc

- Xay dyng doi ngii can bd, céng chirc ¢6 co cau hop 1y, du trinh d6, nang
luc thi hanh céng vu, c6 ban linh chinh tri, tan tuy phuc vu nhan dan. Quy dinh
rd va dé cao trach nhiém cua nguoi dung dau; co chinh sach dai ng¢, dong vién,
khuyén khich can bo, cong chizc hoan thanh xuat sic nhiém vu va kién nghi véi



cap trén thay thé nhitng can b, cong chirc khdng hoan thanh nhiém vy, vi pham
ky luat, mat uy tin v&i nhan dan.

- Lam t6t cong tac dang ky nhu cau dao tao, bdi dudng va td chirc cho can
bo, cong chirc tham du cac 16p tap huan, bdi dudng dé nang cao trinh do chuyén
mon, nghiép vu.

- Thuc hién tét cong tac danh gia, phan loai, khen thuéng ddi vai can bo,
céng chuc theo quy dinh cua phap luat. Viéc danh gia, phan loai, khen thudng
can bo, cdng chirc phai theo cac tiéu chi cu thé, gan véi chat lwgng, hiéu qua
cong Vviéc.

- Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi dinh s 108/2014/ND-CP ngay
20/11/2014 cta Chinh phu vé chinh sach tinh gian bién ché; Nghi dinh sb
113/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 ctua Chinh phu sira ddi, bd sung mot sé diéu
cua Nghi dinh s 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 cua Chinh phu vé chinh
s&ch tinh gian bién ché va cac vian ban phép luat khéc cé lién quan.

- Tang cuodng cdng tac kiém tra nham nang cao trach nhiém, ky luat, ky
cuong hanh chinh va dao duc cong vu caa can, bd cong chic theo ndi dung cua
Chi thi s6 17/CT-UBND ngay 25/8/2018 cia Uy ban nhan dan tinh Thura Thién
Hué vé tang cuong quan ly cong tac to chuc bo may va siét chat ky luat, ky
cuong hanh chinh trén dia ban tinh; Quyét dinh sé 48/2018/QD-UBND ngay
31/8/2018 cuia Uy ban nhan dén tinh Thira Thién Hué Ban hanh quy dinh vé Quy
tac tng xir ctia can bd, cdng chirc va ngudi lao dong 1am viéce trong cac co quan
hanh chinh, don vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh Thura Thién Hué va céc
van ban co0 lién quan khac.

5. Cai céch tai chinh céng

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua va thuc hién cac quy dinh caa Chinh phu
vé ché do tai chinh, xay dung quy ché chi tiéu noi b caa Uy ban nhan dan xa
phU hop vei tinh hinh mai, dung quy dinh cta phap luat, cua cap trén.

- Thuc hién tot co ché ty cha theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay
17/10/2005 cua Chinh phu vé bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh doi véi
cac co quan hanh chinh Nha nuéc, Nghi dinh s 117/2013/NB-CP ngay
07/10/2013 cua Chinh phua sta d6i, bd sung mét sé diéu caa Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 caia Chinh phii vé bién ché va kinh phi quan
ly hanh chinh di véi cac co quan hanh chinh Nha nudc.

- Thuc hién tét quy ché chi tiéu noi bo.

- Quan Iy ¢6 hiéu qua ngudn ngan sach nha nuéc; céng khai minh bach tai
chinh cong.

6. Hién dai héa hanh chinh

- Tiép tuc xac dinh wng dung cdng nghé thdng tin trong hoat dong cua co
quan la mot trong nhitng nhiém vu trong tam nham dap ng yéu cau caa nhiém
vu cai cach hanh chinh, phuc vu tdt hon hoat dong cua co quan va giai quyet
cdng viéc, nhu cau cua ca nhan, té chic. Trién khai ¢6 hiéu qua noi dung hién
dai hda hanh chinh, tng dung cdng nghé thong tin trong cac van ban cia cap
trén va nhu cau thyc té tai dia phuong.

- Tiép tuc day manh viéc tng dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong
clia co quan; tiép tuc str dung hiéu qua cac phan mém dung chung, cac phan
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mém phuc vu cong viéc, hé théng thong tin diéu hanh tac nghiép nhu: Phan
mém xir ly dich vu cdng tap trung; thu dién tir cong vu; phan mém quan 1y van
ban va diéu hanh; phan mém quan ly can bd, céng chic, vién chic; trang thong
tin dién tir; trang thong tin diéu hanh tac nghiép; hé thdng theo doi y kién chi
dao va van ban ban hanh; phan mém ding ky va phat hanh gidy moi qua mang;
trlen khai ing dung chur ky so ; thuc hién khao sat mae do hai long bang phan
mém va trién khai thuc hién co hleu qua cac phan mém khac duoc cap trén trién
khai trong nam 2020.

- Can bo, cong chuc caa Uy ban nhan dan xa thuc hién cung cap, ding tai

thong tin dy di, dang quy dinh 1én cac phan mém, céc trang thong tin, hé
théng diéu hanh lién quan.

- Bam bao 100% danh muc thu tuc hanh chinh cua xa giai quyét theo co
ché mot ctra, co ché mot cira lién thong dam bao quy dinh cta phép luat va cac
van ban cua cap trén.

- Pam bao 100% tha tuc hanh chinh dugc tiép nhan, giai quyét va tra két
qua giai quyét TTHC tai hé théng xir Iy dich vu cong tap trung theo quy dinh
cua cap trén.

- Tiép tuc duy tri, &p dung va cai tién Hé thong quan ly chat luong theo
Tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001 : 2015 vao hoat dong cua co quan.

- Trén 85% cac van ban, tai liéu dugc trao d6i trén moi truong mang va ky
sb day du. Nhan 100% gidy moi dugc phat hanh qua méi truong mang.

- Duy tri thuong xuyén trén 95% can bo, céng chirc xa co tai khoan hop
thu dién tir cbng vu; trén 95% céan bo, cbng chuc su dung hé thong thu dién tir
cdng vu phuc vu trong cong viéc; tién hanh ra soat va dé& nghi cip méi hop thu
dién tir cong vu cho nhitng nguoi hoat dong khong chuyén trach trong co quan.

- Tiép tuc tién hanh khao mac do hai 16ng cua ca nhan, t6 chic dén giao
dich thu tuc hanh chinh bang mot trong hai hinh thic (bang gidy hogc khao sat
tai kiosk thong tin) d6i véi Bo phan tiép nhan va tra két qua UBND x&; can bo,
cong chuc tryc tiép giai quyét TTHC nham nang cao hon nita chat lwong phuc
vu cua Bo phan TN&TKQ UBND xa.

- Phat huy vai tro cua Bo phan Tiép nhan va tra két qua cua Uy ban nhan
dan xa trong tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh.
Thuc hién tét quy ché l1am viéc, giai quyét tét ché do, chinh sach cho d6i ngii
can bo, cong chuc lam viéc tai bo phan theo quy dinh.

- Tiép tuc ra soat diéu Kién co so Vit chat tai phong lam viéc cua Bo phan
tiép nhan va tra két qua, trang bi thém mét sé co so vat chat thiét yéu phuc vu
hoat dong caa bo phan nham dam bao hiéu qua chét luong.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

- Tiép tuc xac dinh rd vai tro, trach nhiém cua lanh dao UBND x4 trong
cong tac cai cach hanh chinh. Pé tir d6 chi dao can bo, céng chirc chuyén mén
phu trach cai cach hanh chinh va cac bo phan lién quan tham muu ban hanh céc
van ban vé cai cach hanh chinh theo quy dinh ciia cap trén.

- Théng qua cac cudc hop giao ban dinh ky va dot xuat, Thuong truc
UBND x3 déon dbc, nhic nhd can bo céng chac thuc hién nghiém cac vin ban



cta cap trén, cia UBND x4 vé cai cach hanh chinh, ky luat, ky cuong hanh
chinh. Pap ¢ng yéu cau, nhiém vu trong tinh hinh méi.

- Tang cuong cdng tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC va cac van ban
chi dao diéu hanh lién quan dén cdng tac cai cach hanh chinh cua Trung wong,
tinh, huyén.

- Tiép tuc duy tri viéc danh gia, xép loai cong tic CCHC cua Uy ban nhan
dan xa theo quy dinh cua cip trén. Phan dau chi s cai cach hanh chinh cua
UBND xa nam sau cao hon nam tru6c

- Téng cuong cong tac kiém tra, giam sét, c6 bao dinh ky hodc dot xuat
theo yéu cau cia cap trén ddi véi viec thuc hien CCHC; ky cuong, ky luat hanh
chinh tai co quan bao dam hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu cta ké hoach CCHC
hang nam gan lién voi tng dung céng nghé thdng tin va ap dung, duy tri va cai
tién Hé thdng quan Iy chét luong theo tiéu chuan TCVN 1SO 9001:2015 nham
nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly cua bd may nha nudc; chan chinh I¢ 16i 1am
viéc, nang cao y thac trach nhiém trong thi hanh céng vu ctua can bg, cong chic
x, d¢ kip thoi rut kinh nghiém, chi dao khac phyc nhiing ton tai, han ché.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Can c& nhiém vu cu thé, Uy ban nhan dan xa yéu cau truong céc ban,
nganh nghiém tdc trién khai thyc hién. Cha dong xay dung ké hoach thuc hién
cu thé, trong d6 dé ra cac giai phap dé thuc hién nhitng nhiém vy cai cach hanh
chinh nam 2020 cua ban, nganh, linh vuc phu trach; trong dé néu cac trong tam,
trong diém nhiém vu duoc giao va chu tri, phdi hop véi cac bo phan lién quan va
dé ra giai phap dam bao thyuc hién cé hiéu qua. Chiu rach nhiém trong viéc to
chtrc thyc hién cai cach hanh chinh cta co quan, phan cong nhiém vu ré rang
cho can bg, céng chuc thuc hién.

- Nghiém tdc thuc hién ché do thong tin bao cao thang, quy, nim; danh
gia, xép loai CCHC theo quy dinh cia UBND tinh, UBND huyén va cé4c phong,
ban, nganh chuyén mén.

2. Bo phan Van phong - Théng ké phu trach cong tac CCHC: Tham muu
UBND x4, Chu tich UBND x& cac van ban chi dao, diéu hanh vé cai cach hanh
chinh; tiép tuc cai cach t6 chirc bo may hanh chinh nha nudc; xay dung va nang
cao chat luong doi ngii can bd, cdng chc. Duy tri cai tién hé thong quan Iy chat
lwogng theo tiéu chuan 1SO 9001:2015 vao hoat dong cua co quan va hoat dong
cua Bo phan Tiép nhan va tra két qua theo co ché mot ctra, mot cta lién thdng
x&. Tham muu cong tac Gtng dung cdng nghé théng tin nham nang cao hiéu qua
cbng cai cach hanh chinh.

3. B phan Tu phap - Ho tich: Tham muu UBND xa, Chu tich UBND x&
cac van ban vé cai cach thé ché; cai cach thu tuc hanh chinh; kiém tra, ra soat hé
thdng vian ban quy pham phép luat va cac van ban khéc cua cong tac cai cach
hanh chinh.

4. B phan Tai chinh - Ké toan phéi hop véi Vian phong HDND va
UBND xa xay dung ké hoach va b tri kinh phi dam bao thuc hién cac hoat
dong cai cach hanh chinh, thuc hién linh vuc cai cach hanh chinh céng va céac
van ban khac cua cong tac cai cach hanh chinh.,



Trudc mat bé tri 20.000.0008 (hai muroi triéu dong chan) cho céng tac cai
cach hanh chinh nim 2020. Ngoai ra, tiy tinh hinh cu thé bo phan Vin phong -
Théng ké phdi hop vai bo phan Tai chinh - Ké toan tham muu dam bao du kinh
phi cho hoat dong cuia cdng tac cai cach hanh chinh.

5. Bo phan Vian hoa - Xa hoi xa:

- Tham muu UBND x4, Chu tich UBND xa day manh cong tac tuyén
truyén cai cach hanh chinh; xay dung, trién khai ké hoach tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh.

- Thudng xuyén cap nhat cac théng tin, quy dinh, quy trinh vé cac tha tuc
hanh chinh, cc vin ban chi dao diéu hanh cia UBND x4 trén trang thong tin

dién tir x&. Tuy@n truyén trén hé théng dai truyén thanh caa x& va tham
muu cac van ban khac cua cong tac cai cach hanh chinh.

6. Cac ban, nganh, b6 phan lién quan.

Tham muu cac van ban, cac tai liéu va cac hoat dong khac phuc vu cong
tac cai cach hanh chinh.

Phéi hop cac bo phan lién quan, chi dong trong xay dung cac van ban
lién quan dén hoat dong cai cach hanh chinh. cung cap théng tin, sé liéu khi co
y&u cau.

Cai cach hanh chinh la nhiém vu trong tam, 1a tiéu chi danh gia thi dua
hang nam dbi v6i co quan, can bo, cdng chuc. Yéu cau truong, phd cac ban,
nganh, doan thé va can bo, cong chirc can to chac thuc hién nghiém tdc, hiéu
qua cac nhiém vu CCHC theo quy dinh. Phan dau thyc hién tét Ké hoach CCHC
nam 2020 nham ning cao hon nita chi s6 cai cach hanh chinh caa x4, phuc vu tét
hon nhu cau giao dich thu truc hanh chinh cua c nhan, té chire, dap tng tot yéu
cau caa cai cach hanh chinh trong tinh hinh mai.

Trén ddy la Ké hogch trién khai cong tac cdi cich hanh chinh nim
2020 ciia Uy ban nhan dan x& Qudng Phu. Uy ban nhan dan x& yéu cdu cac
ban nganh doan thé, cac bg phan lién quan; can bg, cong chic trién khai
thac hiégn nghiém tuc./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; CHﬁ TIESH: g A
’ e . y: Uy ban Nhan
- Phong Noi vu huyén; dégn xa Quang Phu
- TV Dang uy xa; Email:
- TT HDND x4; e quangphu@thuathienhue.g

- CT, PCT UBND x&; )
- C4c ban, nganh, doan thé;

ov.vn
Co quan: Huyén Quéng

- Cén b, cong chirc Xa: Dié}’l, Tinh Thua Thién
N P Hué
- Trang Thong tin dién tur xa; ' Chirc vu: PHO CHU TICH
- Luu: VT. Thoi gian ky: 12.12.2019
Pham Van3¢it07:00



PHU LUC CAC NHIEM VU CU THE TRIEN KHAI CONG TAC CAI CACH HANH CHINH NAM 2020
(Ban hanh kém theo Ke hoach so: 53/KH-UBND ngay 04/12/2019 cua Uy ban nhan dan xa Quang Phu)

Nhig¢m vu cu thé Sin phim diu ra | By phan chii tri | =0 phan phoi | Thai gian thyc | Ghi
: s R hop hién chu
|. CAl CACH THE CHE
q 7 Ké hoach cua Viin ohomng -
1. T6 chac Hoi nghi trién khai cac vin ban UBND x4; . N PAONS
, L . Y ., Bo phan Tu Thong ké; Hoi .
quy pham phap luat, van ban ap dung phap | Bao cdo danh gia : A Nam 2020
; . an > phap dong PBGDPL
luat muc do thuc hién ~
A Xa.
ke hoach

2. Ra soat, kiém tra hé thong van ban| . L B6 phan Tu Vian phong - <
QPPL do HDND va UBND xd ban hanh | ¢ 0ach, Bao cao phap Théng ké Nam 2020
3. Ban hanh Ké hoach tu kiém tra, viéc Ke hoach cua B6 phan Tu Vin phong - 3

SRV : ~ UBND xa; : S Nam 2020
thuc hién van ban QPPL tai UBND x& L = phap Thong ké

Béo cao thuc hién

1. CAl CACH THU TUC HANH CHINH
Ra soat, kiém soat, danh gia tin}l kha t‘hi
cua thu tyc hanh chinh thuoc tham quyén ’
giai quyet cua UBND xd; kien nghi cap Ké hoach cua CA4c ban
trén swa doi, thay the hoac bai bo cac | UBND x&; Baocao | Van phong - naanh Iié’n Nam 2020
TTHC khdng con phu hgp. Bong thoi dua | két qua thuc hién Thong ké g uan
vao ap dung cac TTHC m¢i ban hanh q
thuoc tham quyen giai quyet cua UBND
Xa.
111. CAl CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH
1. Ra soét, xac dinh cu thé chirc ning, nhiém Quyét dinh Vin phong - C4c ban, Nam 2020




vu ciia can bo, cong chirc trén co sé do phan Théng ké nganh lién
cbng nhiém vu phu hop vai ting chac danh quan
néu c6 thay doi.
2. Ra soat, danh gia diéu kién co s Vvt B0 4o K&t qUA 13 Vin phone - Bo phan
chat, trang thiét bi caa Bo phan tiép nhan -a0 Ket qua Y TN&TKQ x4 |  Nim 2020
S tea LA ooz soat, danh gia Thong ké
va tra ket qua.
IV. TIEP TUC XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG PQI NGU CAN BQ, CONG CHUC
Cac can bo,
Dao tao, boi dudng doi ngil can bg, cong | Ké hoach, quyet Vin phong - | cdng chuc cir Niim 2020
chuc theo Ké hoach dinh, bao céo Thong ké di tap huan,
dao tao
V. CAl CACH TAI CHINH CONG
Panh gia viéc thuc hién Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cia Chinh
phu vé bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh
doi Véi cic co quan hanh chinh Nha nudc, | o o Céc ban
Nghi dinh s6 117/2013ND-CP ngay | | o " o2 h‘i‘{n B6 phan Tai oanh g N 2020
07/10/2013 cia Chinh phit sira déi, bé sung | <o 448 WCTIEN 1 ohinh - ké toan g am
mot sb diéu cua Nghi dinh s& 130/2005/NB- quan
CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu V& bién
ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i voi cac
co quan hanh chinh nha nu6c
VI. HIEN DAl HOA HANH CHINH
1. Ung dung Cong nghé thong tin
. £ , Ké hoach; Bao cao g . Cac ban,
a. Ban hanh Ke hoach tng dung CNTT | " 45 thuc hien | VAR Phong- 1 onh Tien Nim 2020
nam 2020 Ké h Thong ké
¢ hoach quan
b. Trién khai thuc hién céc hoat dong day | Keé hoach; hoat Vin phong - Céc ban, Nim 2020
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manh tng dung CNTT vao hoat dong cong

Vu

dong trién khai, &p
dung

Théng ké

nganh lién
quan

2. Tiép tuc xay dwng, duy tri, cai tién Hé théng Quan ly chat lwong theo TCVN 1SO 9001:2015

a. Tiép tuc xay dung, duy tri 4p dung, cai | Ké& hoach; Quyét Vin phong - ncgghb?ig’n Nim 2020
tién Ha théng QLCL dinh: Bao co Théng ké gquan
b. Duy tri danh gia ndi bg, hop xem xet z _ z g . Cac ban,
lanh dao cai tién Hé thong QLCL (ra soat, Ke,ho_aCh,’ Quyet Van P hong nganh lién Nam 2020
Y aZe L2 dinh; Béo cao Thong ké
stra doi, bo sung) quan
VIL. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO THUC HIEN CCHC
1. Xay dung Ké hoach CCHC nam 2020; Van ohong - Cac ban,
B4o cdo CCHC (Thang, Quy, 06 thang, | Ké hoach; B4o co p & nganh lién Nam 2020
- . e 1a , X Thong ké
Nam); cac van ban chi dao, diéu hanh quan
2,. Xzily qung ‘Ke ho,ach tuyén truyén cong K& hoach: Béo cdo Vian hoAa}— Xa Vian Phon‘% - Nim 2020
tac cai cach hanh chinh hoi Thong ké
Vin phong - Cac ban,
3. Xay dung ké hoach kiém tra Ké hoach; Béo céo phons nganh lién Nim 2020
Thong ké
quan
, ., . . e o, 5 . Cac ban,
4. Panh gia, xeép loai cong tac cai cach| Bao cao; Bang Van phong - L e g
N O PR z ~ nganh lién Nam 2020
hanh chinh cua xa cham diém Thong ké quan
5. Khao sat mtc 6 hai long cua ca nhan, | Ké hoach; Khao Vin phone - Cac ban,
t6 chirc lién quan dén tha tuc hanh chinh |  séat; Quyét dinh Th él:n kg nganh lién Nam 2020
tai bo phan TN&TKQ (ké hoach, khéo sét) cong bé g quan
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